
國立故宮博物院學校團體參觀與導覽服務申請表     102.10.15修訂
	預定參觀日期
	   年  月  日 星期( )
	學校/系所
	

	郵遞區號
	
	學校所在地
	    市/縣       市/區/鄉/鎮 

	學校申請人姓名
	
	申請人職稱
	

	聯絡電話(必填)
/手機
 
	 (   )
 
	聯絡人E-mail (必填，本院以E-mail送回覆函) 
	           ＠

	學校團體參觀服務

	項目
	希望入場時段
	總人數(含師生)
	班級數
	年級

	免費預約正館團體導覽系統
	
	
	
	

	免費參觀至善園(週一休園)
	
	
	
	

	註：(1)由教師全程帶領、團進團出，以進出一次為限。參觀時間超過二小時者，請先註明。(2)參觀正館需於預約時段、使用團體導覽系統入場，教師可自行講解，或使用語音播放、由學生透過導覽機聆聽。(3)入場時段自8:30開館起，每30分鐘為一梯次，同一時段學校團體入場人數以不超過150人為原則，150人以上之大型團體請規劃分段入場。(4)免票入場僅限國內老師(含導遊)與學生，隨隊服務家長每班以不超過10人為原則，其餘來賓請另行購票，並請先註明。

	申請導覽服務 (約1小時，1~2個主題)教師自行導覽、播放語音導覽則無需填寫。
註: 一.本院將於預定參訪日前3天，視當日值班服務人力狀況，安排人員導覽。若因當日人力不足，將e-mail通知，本院備有語音導覽器，提供教師於展場播放。二.為使發放團體語音機的流程更為順暢，請email提供每班人數(學生+老師+家長)與參觀主題(每班參觀主題至多2種為限)。本院導覽主題:1.青銅器、2.陶瓷、3.玉器器、4.當期特展、5. 書畫。

	班級
	人數(師生)
	參觀主題
	班級
	人數(師生)
	參觀主題
	班級
	人數(師生)
	參觀主題

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


	參觀當日聯絡人
(至少一人)
	姓名/職稱
	手機
	姓名/職稱
	手機

	
	
	
	
	

	申請學校
	申請人(簽名或職章)


	單位主管(職章)
	校長(職章或大專院校系所系戳)

	本院
教育展資處
	承辦人

	科 長

	處長


申請程序：
(1)一律採預先登記制，請提早至少十四天前預約。 (2)本表請填妥後，以E-mail附件傳遞至e-service@npm.gov.tw ，本院將回覆是否同意預約參觀行程或建議修訂。 (3)本表請列印，由申請單位主管核章，傳真至FAX:(02) 2881-4138，完成申請；未完成程序者本院得以取消行程。 (4)行程、人數若有變動，請務必事前通知。(5)若有疑問請電TEL:(02)6610-3600分機2298。
【適用範圍】政府立案之各級公、私立幼兒園以上學校(需有學籍之正規教育,以班級為單位)至本院校外教學之師生，均可預約參觀。【不適用範圍】學校單位為接待外賓、研討會、短期國際交流等，請比照一般團體另洽團體語音櫃檯預約28833172，並購票入場。一般團體中持有學生證明者，得免付門票，但仍需支付團體語音系統每人20元租金。
· 未經預約申請核定，自行來院參觀者，本院得不提供借用服務，或收取每人20元租金。※
國立故宮博物院展場參觀須知

       2012年12月13日第24次院務會議通過

      2012年12月22日核定實施

      一、國立故宮博物院（以下簡稱本院）為維護正館展場內珍貴文物及參觀品質，特訂定本須知。

      二、十人以上團體需購買團體參觀券入場參觀，並須依規定租用語音導覽系統（子母機語音導覽）佩掛語音導覽器始得准予入場。本院實施人流控管措施，請於參觀前事先預約團體語音設備。

      三、人潮擁擠時，請適當調整參觀路線，以避免行進受阻。

      四、如遇颱風、地震等天災宣布停止上班時，即暫停開放參觀；參觀區域如遇換展、整修、施工或重大特殊事故造成影響時，本院得視需要停止開放部分區域。

      五、進入正館應遵循本須知相關規範，並配合服務人員之指示。如有違反下列事項者，本院得予以勸導、制止、拒絶入館或勒令離館：
        嚴禁攜帶各類違禁及危險物品、食物、液體、瓶罐等進入展場。

        未經許可嚴禁在未租用語音導覽系統下進行任何導覽及解說服務，以維展場內安寧。

        展場內除經申請核可外禁止拍照、攝影，請將照相及錄攝影器材收納於隨身包或寄存寄物處。

        參觀時請輕聲細語、勿高聲談笑，或有滋擾影響其他遊客參觀之作為。

        請勿追逐嬉戲、飲食、吸煙、倒臥座椅、就地而坐、脫鞋及拋棄紙屑、雜物。

        請勿攜帶寵物（導盲犬除外）、大型物件及玩具進入參觀。

        請服裝整潔、勿穿著不雅。

        請將背包、旅行袋、行李箱（超過A4大小隨身物件）等寄存寄物處。本院得實施必要之安全檢查。

        其他經本院認定有礙展品安全或參觀秩序之行為者。

      六、本須知經本院院務會議通過並經院長核定後實施，修正時亦同。

      國立故宮博物院團體預約使用導覽器注意事項（2009/06/01公告，2013/08/21修正）

       2013年9月1日起，團體參觀本院，須事先線上預約團體導覽器。旅行社及導遊請使用團體語音導覽預約系統線上預約。一般民眾預約請洽服務電話: 

        +886-(2)-28833172 、+886-(2)-28833277 、+886-(2)-28833200

        線上預約開放時間：全日不限時間。

        預約時段：

           上午08：30~10：00、10：00~11：30、11：30~13：00

           下午13：00~14：30、14：30~16：00、16：00~18：30。

        翌日之預約受理至當日下午15:00。欲取消預約，請於參觀前一日之中午12：00前辦理。

        各時段受理預約人數為2,500 人，預約額滿，停止受理；團體未佩掛導覽器，不得入場。

        額滿時段，非預約團體來院，須現場排隊，待展場內團體交還導覽器後，依序入內參觀。

        已完成預約團體，未依預約時間來院，本院保留30分鐘，逾時不候，改由未預約之現場排隊團體依序遞補。

        參觀團體日益增加，敬請儘早預約並掌握參觀時間；同一旅行社連續有三團以上(含三團)預約後未到院亦未取消者，停止隔月預約權利一個月。

        團體導覽器之使用，一律團借團還。

        以上係維護觀眾權益、改善參觀品質措施，請協助配合，不便之處，尚祈見諒。

      物品暫存管理要點

       照相機、攝影器材、衣帽及大件行李可予寄放（貴重財物請勿寄放）。

        個人寄放物品憑號牌領回。團體寄放物品領取單一號牌，並需一次領回。

        輪椅、嬰兒車免費借用。

        每日開放時間後，如有遊客逾時未領回之寄放物，本院暫予保管，一個月後轉送北市警察士林分局處理。

      國立故宮博物院國內學生免費參觀須知

       (本規定自102年4月1日起實施)

      參觀流程

      1.請備妥有效學生證明

      2.請至正館一樓服務臺抽取號碼牌乙張

      3.至正館一樓入口處查驗證件

      4.由管理員回收號碼牌

      註1: 僅限學生本人免費參觀正館展覽，不含故宮至善園、以及另行售票之特展，亦不應於展場內進行團體解說。

      註2: 

      辦理校外教學活動請仍使用「學校團體參觀與導覽服務申請表」事先申請，俾便準備團體語音系統，無事先預約者，本院得不提供借用服務，或收取每人20元租金。

      國立故宮博物院學校團體預約參觀服務須知

       一、服務對象：

      本院為增進各級學校師生對中華文物之認識，並讓參觀之師生達到寓教於樂及陶冶身心之目的，凡政府立案之各級公、私立幼兒園以上學校（需有學籍之正規教育，以班級為單位）至本院校外教學之師生及在職進修之教師，均可預約參觀。

      二、服務項目 ：

      請詳見學校團體免費參觀與導覽服務申請表(102年10月15日修訂)

      註1:【適用範圍】

      政府立案之各級公、私立幼兒園以上學校(需有學籍之正規教育,以班級為單位)至本院校外教學之師生，及在職進修之教師，均可預約參觀，並免費使用團體語音系統。

      註2:【不適用範圍】

      學校單位為接待外賓、研討會、短期國際交流等，請比照一般團體另洽團體語音櫃檯預約+886-(2)-28833172，並購票入場。一般團體中持學生證明者，得免付門票，但仍需支付團體語音系統每人20元租金。


